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	岗位名称
	团队经理
	所在部门
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	版本
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	直接上级
	县域服务中心
	上级部门
	　三农事业部
	
	

	所在地区
	各县域
	所属公司
	  北京恒昌惠诚信息咨询有限公司

	编制人
	郑爽
	批准人
	　

	工作摘要
（岗位设立目的）

	[bookmark: _GoBack]　在县域服务中心经理的领导下，带领分管销售团队完成上级领导下达的销售任务。

	工作描述
（按照重要程度，逐项说明工作职责）

	序号
	工作职责及任务展开

	1
	职责：负责所辖销售团队的业务拓展工作，完成销售目标

	
	工作任务：根据上级下达的销售任务，制定阶段性销售计划实现销售目标；

	
	工作任务：根据销售任务及人员情况合理分配销售任务；

	
	工作任务：及时反馈业务过程中出现的问题，并提出相关解决方案；

	2
	职责：负责所辖团队的日常管理工作及员工的管理、指导、培训及评估

	
	工作任务：组织销售团队不断学习增强销售能力与技巧；

	
	工作任务：指导本团队日常销售工作；负责团队员工业绩的监察、考核与奖惩；

	
	工作任务：培养团队成员谈判能力与技巧提高独立完成工作的能力；

	
	工作任务：带领团队进行客户分析，研究解决销售难题；

	关键绩效指标（KPI）
（实际考核参照指标库，以签订的考核任务书为准）

	1、 销售量/销售额
2、 销售计划达成率
3、 新增客户数量
4、 逾期率/坏账率/不良率


	

	

	

	

	任职资格

	类别
	必备要求

	性别
	不限

	年龄
	25-40，条件优秀者可以放宽

	学历
	全日制大专及以上学历，条件优秀者可是当放宽条件

	专业要求
	财务、管理、营销等相关专业

	职业资格及职称
	无

	工作经验
	1年以上金融、类金融、P2P、贷款等行业管理岗工作经验，企业、银行、小贷等公司管理岗位工作经验优先，有广泛的社会关系网络和客户人脉资源，具有银行关系、零售贷款商户关系、金融经验者优先；

	知识要求
	熟练掌握类金融、财务、产品等方面的知识

	电脑技能要求
	熟练操作办公软件

	能力要求
	1、 具有5-10人以上团队管理经验；
2、 对市场营销工作有较深刻认知，有良好的市场判断能力和开拓能力；
3、 有极强的组织管理能力；
4、 具有良好的客户沟通、人际交往及维系客户关系的能力；
5、 正直、坦诚、成熟、豁达、自信；
6、 高度的工作热情，良好的团队合作精神，较强的观察力和应变能力。

	工作关系

	关系性质
	关系对象

	直接上级
	　县域服务中心经理

	直接下级
	　客户经理

	职位代理人
	  县域服务中心经理

	内部沟通
	　总部、各子公司、各事业部、各大区、各城市管理部、销售部、营运部、人事部、行政部、市场部、财务部

	外部沟通
	　银行、保险公司、评估事务所、公证处、担保公司、零售贷款商户、客户等

	任职人签字

	本人已知悉上述岗位内容。如岗位调整，本工作说明书做相应调整，并以新岗位说明书为准。岗位说明书为劳动合同附件，以最新版为准。
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